
録音の同意　声かけの例と問診票の一行

Vet Karte AI 同意キット（病院名を入れてお使いください）

1. 診察のはじめの一言

・初診：「カルテを正確に書くために、診察のお話を録音しています。音声は＿＿日で消えます。よ
ろしいですか？」
・再診：「今日も記録のために録音しますね」（一言で足ります）
・迷っている飼い主さま：「録音しなくても診察は同じです。今日はなしにしますか？」→ なしにし
たら、その場でカルテに「録音なし」と記録します。理由は聞きません。
・電話や LINE で先に聞かれたとき：「ホームページに全部書いてあります。当日おっしゃっていただ
ければ録音しません」

2. 問診票（初診）に足す一行

□ 診療記録の作成のため、診察中の会話を録音することに同意します（音声は＿＿日で自動削除・詳

細は院内掲示とホームページ）

□ 録音は希望しません

※どちらにも印がなくても診察は行います。空欄のときは、院内掲示による包括の通知に基づいて録音する、と

院内の規程に書いておきます。

3. 3 層で残す

・① 掲示とホームページ：何を録音し、何に使い、何日で消えるかを、いつでも読める場所に置く
・② 診察のはじめの一言：毎回。上の文例で足ります
・③ カルテの記録：「録音なし」を押した診察は、録音ボタンを出さず、記録に残す

米国の医療機関に対する訴訟（2025〜2026年）では「掲示や規約だけで、その場の説明と記録が無かった」ことが

争点になりました。掲示だけ・チェックボックスだけを避け、②③を足すのが要点です。

4. 断られたとき

・すぐ止める。診察の内容や順番は変えない
・カルテに「録音なし」と記録し、次回以降も録音しない
・事後口述（診察後に要点を口述する使い方）なら飼い主さまの声は入りません


